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Camara-e.net lança vídeos de dicas para o lojista que vai participar da Black Friday 
[bookmark: _GoBack]Série aborda temas como planejamento, infraestrutura, logística, meios de pagamento, aspectos legais e marketing para promoções

São Paulo, 15 de setembro de 2016 – A Câmara Brasileira de Comércio Eletrônico (camara-e.net) lança nesta quinta-feira (15/09) seu canal no YouTube com uma série de vídeos com especialistas dando dicas para as lojas virtuais que vão participar da Black Friday e de outras datas promocionais.

Com uma linguagem bem didática, os vídeos abordam temas como planejamento, infraestrutura, logística, meios de pagamento, aspectos legais e marketing. “Como o movimento da Black Friday é três vezes maior do que em dias comuns de venda, é muito importante que o lojista planeje o seu negócio para conseguir atender bem o consumidor na data”, diz Leonardo Palhares, presidente da camara-e.net. “Pensando nisso, nós preparamos os vídeos em que ensinamos quais são os pontos de atenção e como resolver possíveis problemas durante as 24 horas da Black Friday”.

A série é composta por sete vídeos com 15 a 20 minutos de duração. O primeiro vídeo, “O que é o programa Black Friday Legal 2016”, apresenta o programa, fala sobre os requisitos para participação e explica o que são selos digitais.  Em “Planejamento para a Black Friday”, Jairo Lobo, consultor do Sebrae-SP, fala sobre a importância e de preparar o e-commerce para grandes campanhas e destaca pontos sensíveis da organização do negócio em datas promocionais.
 
André Echeverria, gerente geral da Microsoft para Nuvem e Plataforma de Dados, traz dicas de como preparar a loja virtual para o aumento no volume de acessos no vídeo “Infraestrutura do site para a Black Friday”.  Enquanto Anderson Martins, analista de comércio eletrônico dos Correios, fala sobre gestão do estoque, preparação do produto, entrega e muito mais no vídeo Logística para a Black Friday.

Sobre a importância de oferecer variedade de meios de pagamentos para o consumidor virtual quem fala é Gastão Mattos, CEO da Braspag, no vídeo “Meios de pagamento para a Black Friday”. E o consultor da camara-e.net, Elias Júnior, revela, em “Marketing digital para a Black Friday”, a melhor estratégia de marketing para campanhas online e dá dicas de como destacar uma loja virtual na Black Friday.  

A série termina com a advogada e consultora da camara-e.net Marcia B. Ottoni, comentando alguns pontos importantes da legislação no vídeo “Aspectos Legais do e-commerce”. A camara-e.net também preparou um vídeo de apresentação do Movimento e-MPE, que a partir deste ano abarca o programa Black Friday Legal.

Para acessar os vídeos, visite o canal da camara-e.net no YouTube (http://youtube.com/camaraenet).

Sobre a camara-e.net – Fundada em 2001, a camara-e.net é a principal entidade brasileira multissetorial da América Latina e de maior representatividade da economia digital no País, formando consenso no setor perante os principais agentes públicos e privados, nacionais e internacionais e promovendo o desenvolvimento dos negócios online no Brasil. Em seu quadro de associados, a camara-e.net conta com os mais importantes players do comércio eletrônico, entre eles empresas de infraestrutura, mídias sociais, chaves públicas, meios de pagamento, seguros e e-banking. Mais informações: www.camara-e.net

Sobre a Braspag - Empresa do grupo Cielo, a Braspag é líder no desenvolvimento de soluções para processamento de pagamentos (gateway de pagamentos), conciliação, antifraude, tokenização e checkout.  Em 2015 a empresa completa 10 anos de trabalhos focados em soluções que viabilizam a melhor conversão possível para seus clientes. Possui presença direta nos principais países da região, e com conectividade nos Estados Unidos por empresa do mesmo grupo. No Brasil, tem como clientes as principais empresas de comércio eletrônico, oferecendo soluções inovadoras, confiáveis, seguras e com o melhor custo-benefício do mercado. Além disso, a Braspag é a única empresa do setor que está formalmente comprometida com o Pacto Global da ONU, mantendo suas estratégias alinhadas aos princípios relacionados aos Direitos Humanos, Trabalho, Meio Ambiente e Contra a Corrupção.
Informações à imprensa: 
Insight Comunicação – (11) 3284-6147 / 3262-5567
 Gisele Ribeiro – gisele.ribeiro@insightnet.com.br
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